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▪ ARE YOU READY for Successful 
BUSINESS COMMUNICATION in DACH? 

 

EN     Language skills for business, A1-C2 
CEFR levels 

CEFR 
LEVEL LISTENING/ SPEAKING READING/ WRITING 

A1 
Can understand basic greetings, can introduce themselves 
and answer basic personal questions. 

Can write a short, simple 
postcard or fill in forms with 
personal details. 

A2 

Can understand phrases and expressions related to areas 
of most immediate relevance (e.g., basic personal and 
family information, shopping, local geography, 
employment). 

Can write simple notes and 
messages relating to matters in 
areas of immediate needs. 

B1 

Can deal with most situations likely to arise while traveling 
in an area where the language is spoken, can enter 
unprepared into conversations on topics that are familiar, 
of personal interest, or pertinent to everyday life. 

Can write simple connected text 
on topics that are familiar or of 
personal interest. 

B2 

Can interact with a degree of fluency and spontaneity that 
makes regular interaction with native speakers quite 
possible without strain for either party. 

Can write clear, detailed text on a 
wide range of subjects related to 
their interests; can explain a 
viewpoint on a topical issue. 

C1 

Can use language flexibly and effectively for social, 
academic, and professional purposes; can produce clear, 
well-structured, detailed text on complex subjects. 

Can express ideas fluently and 
spontaneously without much 
obvious searching for 
expressions. 

C2 

Can understand with ease virtually everything heard or 
read; can summarize information from different spoken 
and written sources, reconstructing arguments, and 
accounts in a coherent presentation. 

Can express themselves 
spontaneously, very fluently, and 
precisely, differentiating finer 
shades of meaning even in the 
most complex situations. 
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▪ SIND SIE BEREIT für erfolgreiche GESCHÄFTSKOMMUNIKATION im DACH? 

DE      Sprachfähigkeiten für die Geschäftskommunikation, A1-C2 GER 

CEFR 
LEVEL HÖREN/ SPRECHEN LESEN/ SCHREIBEN 

A1 

Kann grundlegende Begrüßungen verstehen, sich 
vorstellen und einfache persönliche Fragen 
beantworten. 

Kann eine kurze, einfache Postkarte 
schreiben oder Formulare mit 
persönlichen Daten ausfüllen. 

A2 

Kann Phrasen und Ausdrücke verstehen, die sich auf 
relevante Bereiche beziehen (z.B. persönliche und 
familiäre Informationen, Einkaufen, lokale Geografie, 
Beschäftigung). 

Kann einfache Notizen und Nachrichten 
schreiben, die sich auf unmittelbare 
Bedürfnisse beziehen. 

B1 

Kann die meisten Situationen bewältigen, die während 
einer Reise in einem Gebiet auftreten, in dem die 
Sprache gesprochen wird; kann sich auf vertraute 
Themen spontan und ungezwungen unterhalten. 

Kann einfache zusammenhängende 
Texte zu vertrauten Themen oder 
persönlichen Interessen schreiben. 

B2 

Kann sich so flüssig und spontan verständigen, dass 
ein normales Gespräch mit Muttersprachlern recht 
gut möglich ist, ohne dass es für eine der Parteien 
anstrengend ist. 

Kann klare, detaillierte Texte zu einer 
Vielzahl von Themen schreiben, die im 
Zusammenhang mit Interessengebieten 
stehen; kann einen Standpunkt zu 
einem aktuellen Problem erläutern. 

C1 

Kann die Sprache flexibel und effektiv für soziale, 
akademische und berufliche Zwecke nutzen; kann 
klare, gut strukturierte, detaillierte Texte zu komplexen 
Themen produzieren. 

Kann Ideen fließend und spontan 
ausdrücken, ohne deutlich nach 
Ausdrücken suchen zu müssen. 

C2 

Kann praktisch alles, was er/sie hört oder liest, 
mühelos verstehen; kann Informationen aus 
verschiedenen gesprochenen und schriftlichen 
Quellen zusammenfassen und Argumente sowie 
Erzählungen in einer kohärenten Darstellung 
wiedergeben. 

Kann sich spontan, sehr flüssig und 
präzise ausdrücken und auch bei 
komplexen Sachverhalten feinere 
Bedeutungsnuancen deutlich machen. 
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EN  1. Job Interview: 

• Minimum Recommended Level: B2 

• Rationale: At the B2 level, you can interact with a degree of fluency and 
spontaneity, making regular interaction with native speakers quite 
possible without strain for either party. This level allows you to express 
yourself clearly and detail your experiences and qualifications 
effectively during an interview. 

2. Communication with Others: 

• Minimum Recommended Level: B1 

• Rationale: At the B1 level, you can deal with most situations likely to arise 
while working in an area where the language is spoken. You can 
connect phrases, clearly express your opinions, and handle basic 
interactions with colleagues or clients. 

3. Getting Promoted to a New Role: 

• Minimum Recommended Level: B2 to C1 

• Rationale: A higher level of proficiency (B2-C1) is often necessary for roles 
that require more complex communication, leadership, and the ability 
to articulate ideas and strategies effectively, especially in professional 
settings. 

4. Attracting Clients: 

• Minimum Recommended Level: B2 to C1 

• Rationale: Attracting and retaining clients typically requires a level of 
language proficiency where you can conduct negotiations, present 
proposals, and build relationships with confidence and clarity, which 
aligns with the B2 to C1 range. 

 

HIGHER LEVELS OF PROFICIENCY can only BENEFIT your professional 
opportunities. 
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DE    1. Vorstellungsgespräch: 

• Mindest empfohlenes Niveau: B2 

• Begründung: Auf dem B2-Niveau können Sie flüssig und spontan 
interagieren, was regelmäßige Interaktionen mit Muttersprachlern recht 
gut möglich macht, ohne dass es für eine der Parteien anstrengend 
wird. Dieses Niveau ermöglicht es Ihnen, sich klar auszudrücken und 
Ihre Erfahrungen und Qualifikationen während eines Interviews effektiv 
zu vermitteln. 

2. Kommunikation im Büro und außerhalb: 

• Mindest empfohlenes Niveau: B1 

• Begründung: Auf dem B1-Niveau können Sie die meisten Situationen 
bewältigen, die wahrscheinlich auftreten, während Sie in einem Gebiet 
arbeiten, in dem die Sprache gesprochen wird. Sie können Phrasen 
verbinden, Ihre Meinungen klar ausdrücken und grundlegende 
Interaktionen mit Kollegen oder Kunden bewältigen. 

3. Aufstieg in eine neue Position 

• Mindest empfohlenes Niveau: B2 bis C1 

• Begründung: Für Rollen, die komplexere Kommunikation, 
Führungsfähigkeiten und die Fähigkeit erfordern, Ideen und Strategien 
effektiv zu artikulieren – insbesondere in professionellen Umgebungen – 
ist oft eine höhere Kompetenzstufe (B2-C1) erforderlich. 

4. Kunden gewinnen: 

• Mindest empfohlenes Niveau: B2 bis C1 

• Begründung: Das Gewinnen und Halten von Kunden erfordert in der Regel 
ein Sprachkompetenzniveau, bei dem Sie Verhandlungen führen, 
Vorschläge präsentieren und Beziehungen mit Vertrauen und Klarheit 
aufbauen können, was dem Bereich B2 bis C1 entspricht. 
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